Caros vizinhos,

Com o inverno se aproximando, é hora de se preparar
para neve, gelo e temperaturas congelantes. Este guia
ajudara vocé e sua familia, seus amigos e vizinhos a se
prepararem para o clima que esta chegando. Manter
nossa comunidade segura é uma responsabilidade
coletiva. Aqui vocé encontrara dicas sobre como
colaborar com seus vizinhos, donos de negbcios

e agéncias municipais para manter nossas ruas e
calcadas seguras neste inverno.

Cuide também de seus amigos e vizinhos -
especialmente dos residentes que sao gravemente
afetados pelo tempo frio, incluindo adultos mais
velhos, pessoas com problemas criticos de satude e
0s nossos vizinhos desabrigados.

Se precisar de ajuda ou tiver alguma davida
nao emergencial, ligue para o 3-1-1. Para ajuda
emergencial, ligue para o 9-1-1 imediatamente.

Guarde este guia ou compartilhe-o com alguém que
precise dele.

Espero que vocé tenha um inverno seguro e
saudavel!

Michelle Wu
Prefeita de Boston
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LIMPEZA DE CALCADAS

Pedimos aos residentes e donos de negdcios que
limpem a neve, a lama e o gelo das calgadas e rampas
de pedestres adjacentes a sua propriedade. Ap6s uma
tempestade, é obrigatorio limpar estas areas:

® dentro de 3 horas ap6s o fim da queda de neve, ou
® 3 horas ap0s o nascer do sol se nevar durante a noite.

Remova o gelo do pavimento exposto ou deixe-o o
mais nivelado possivel. As cal¢adas devem ser limpas
para criar um caminho de pelo menos 42 polegadas
(107 centimetros) de largura para acomodar cadeiras de
rodas e carrinhos de bebé.

A Divisao de Aplicagao do Codigo (Code Enforcement
Division) emitira multas para residentes e donos de
negocios que violarem essas regras. Multas podem ser
aplicadas todos os dias até que a infragao seja resolvida.

As multas para calgadas que nao forem limpas sao as
seguintes:

® Propriedade comercial: USS 200

® Imovel residencial, 16 ou mais unidades: USS 100
® Propriedade residencial: USS 50

LIDANDO COM RUAS NEVADAS

Ajude-nos a manter as ruas abertas para os limpa-
neves e veiculos de emergéncia estacionando a

pelo menos 20 pés (6 metros) de distancia dos
cruzamentos e a nao mais do que um pé (30
centimetros) do meio-fio. Nao bloqueie as calgadas,
hidrantes, rampas, ciclovias, entradas de garagem ou
arua com seu veiculo.

Durante uma emergéncia de neve, o estacionamento
com desconto fica disponivel em garagens com um
adesivo de estacionamento de residente valido. O
estacionamento com desconto comeca duas horas
antes do inicio de uma emergéncia de neve e termina
duas horas depois. Nao permitimos o estacionamento
no final da tarde e noturno nas vagas da Escola
Pablica de Boston (Boston Public School) durante
eventos de neve.

Consulte o boston.gov/snow para descobrir onde nao
estacionar durante uma emergéncia de neve. Nos
também temos

informacoes sobre garagens com desconto.

FIQUE AQUECIDO E SEGURO

Inquilinos:

Problemas de aquecimento?
Primeiro, alerte o proprietario.
Caso nao haja resposta, ligue
para o 3-1-1 para registrar
uma ocorréncia.

As unidades devem
ser aquecidas a:

680 OD7€§OO as 23h00

6 ODas

. 23h00 as 07h00
Proprietarios de casa:

Precisa de ajuda para pagar

pelo aquecimento? Inscreva-se para obter ajuda por
meio do Programa Estadual de Assisténcia Energética
para Casas de Baixa Renda (Low Income Home Energy
Assistance Program, LTHEAP).

Visite boston.gov/home-heating ou

ligue para 617-357-6012.

Todos:

® Nunca use o forno para se aquecer.

® Aquecedores de ambiente podem causar incéndios,
portanto nao os coloque perto de cortinas ou coisas
que possam pegar fogo. Lembre-se de desliga-los
antes de ir dormir.

* Limpe as tubulagdes de ventilacao para evitar
envenenamento por monoéxido de carbono

® Verifique se os detectores de monodxido de carbono
e fumaca estao funcionando.

Torne seu adesivo de
estacionamento de
residente visivel dentro de
24 horas apo6s o fim de uma
tempestade.

Os parquimetros
permanecem em
vigor durante as
emergéncias de neve.

Limpe toda a neve a pelo menos um pé (30 centimetros)
ao redor do silenciador do carro antes de liga-lo.

LIXO E RECICLAGEM

Durante tempestades de neve intensas, a coleta

de lixo e reciclagem pode ser cancelada. Com
maior frequéncia, tempestades de neve intensas
podem causar atrasos no servico, por isso pedimos
cooperagao e paciéncia.

Para consultar o cronograma de coleta de reciclagem
e de lixo do seu bairro e para descobrir quais itens
podem ou nao ser reciclados na cidade de Boston:

® visite boston.gov/trash-day

® baixe o aplicativo Trash Day ou

® ligue para o 3-1-1

As equipes tém dificuldade para alcancar os tambores
de lixo e carrinhos de reciclagem colocados atras de
bancos de neve. Limpe uma area no meio-fio para co-
leta ou coloque os recipientes proximos ou em frente
aos bancos de neve.

Coletamos arvores de Natal para compostagem de 1° a
12 de janeiro. Nao as coloque em sacolas plasticas.
Remova os suportes e decoracoes das arvores de Natal.
Se vocé tiver dois dias de reciclagem, coletaremos

as arvores de Natal no primeiro dia de reciclagem da
semana. Coloque sua arvore na calcada até as 06h00.

Iremos multa-lo e rebocar seu veiculo se vocé
estacionar em uma artéria de emergéncia com neve
durante uma emergéncia declarada.

Lembre-se de
limpar hidrantes
e bacias de
coleta.

Remova os objetos reservadores de vagas dentro de
48 horas apds o término de uma emergéncia de neve.
Observacao: objetos reservadores de vagas nao sao
permitidos no South End ou Bay Village.



